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Politique de confidentialité :  
 

Notice d’information  

Relative aux données des partenaires et des utilisateurs de l’Espace 
Partenaires et de la plateforme de souscription  
 

Date d’entrée en vigueur : 4 avril 2024 

 

Altaroc Partners SA (la « Société ») s’engage à protéger vos données à caractère personnel de 
manière responsable et en conformité avec les lois applicables en matière de protection des 
données. 

 

La présente notice d’information (la « Notice d’Information ») concerne les données des partenaires 
et des utilisateurs de l’Espace Partenaires et la plateforme de souscription (la «Plateforme »)  et 
détermine les caractéristiques du traitement des données à caractère personnel que vous 
communiquez à la Société, en tant que partenaire ou utilisateur de la Plateforme (« Partenaire(s) »), 
ou qui sont fournies par votre employeur si vous êtes utilisateur de la Plateforme (« Utilisateur(s) »).   

 

1. Identification du responsable du traitement de vos données à caractère 
personnel  

 

La Notice d’Information s’applique au traitement de vos données à caractère personnel par la 
Société en tant que responsable du traitement, à savoir : Altaroc Partners SA, 61, rue des Belles 
Feuilles, Paris 75116, France, en charge : Eric Sabia, numéro de téléphone : 01.86.65.98.20, adresse 
email de contact  : dpo@altaroc.pe 

 

2. Finalités et bases légales du traitement de vos données à caractère 
personnel  

 

La Société traite vos données à caractère personnel pour les finalités suivantes :  

● la gestion de la Plateforme, notamment :  

● Pour les Partenaires : l’émission des clés administrateur afin de permettre aux 

Partenaires l’accès aux comptes administrateur, l’ouverture de l’accès à l’Espace 

Partenaires et à la plateforme de souscription ; la fourniture d’une assistance 

technique ;  

● Pour les Utilisateurs : la création des comptes utilisateurs ; l’ouverture de l’accès à la 
plateforme de souscription ; la fourniture d’une assistance technique ;  

La base légale qui justifie ce traitement est l’exécution des conditions générales d’utilisation 
que vous acceptez en tant que Partenaire ou Utilisateur pour accéder à la Plateforme.  
 

https://www.altaroc.pe/
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● la fourniture de services par la Société à travers la Plateforme. La base légale qui justifie ce 
traitement est l’exécution des conditions générales d’utilisation que vous acceptez en tant 
que Partenaire ou Utilisateur pour accéder à la Plateforme.  

 

● la réponse aux demandes d’exercice de droits relatifs à vos données à caractère personnel. 
La base légale qui justifie ce traitement est le respect des obligations légales qui incombent 
à la Société en tant que responsable de traitement en termes de protection des données à 
caractère personnel ; 

 

● la défense de ses intérêts, y compris en cas de précontentieux et contentieux. La base légale 
qui justifie ce traitement est l’intérêt légitime de la Société d’assurer la défense de ses 
intérêts ; 

 
● la gestion des opérations de réorganisation du capital et des activités de la société, y 

compris les opérations de fusion-acquisition, fusion-absorption, cession partielle de 
branche d’activité, augmentations et réductions de capital. La base légale qui justifie ce 
traitement est l’intérêt légitime de la Société d’assurer la réorganisation de ses activités et 
son capital. 

 

3. Catégories et origine des données à caractère personnel des Utilisateurs 
collectées indirectement 

 

Si vous êtes un Utilisateur, la Société traite les données à caractère personnel suivantes collectées 
auprès de votre employeur :  

● Données d’identification : nom, prénom, adresse électronique professionnelle 
● Données liées au lieu de travail : lieu de travail, position 

 

4. Durée de conservation de vos données à caractère personnel  
 

La Société conserve vos données à caractère personnel pendant toute la durée d’activité de votre 
compte d’accès à la Plateforme et, par la suite, pendant cinq ans après la fermeture de votre compte. 

 

5. Destinataires de vos données à caractère personnel 
 

La Société autorise l’accès aux données à caractère personnel uniquement dans les cas où cela est 
nécessaire, et cet accès sera limité aux données à caractère personnel qui sont nécessaires pour 
exécuter la mission pour laquelle un tel accès est autorisé. Aucune autorisation ne sera accordée 
pour accéder aux données à caractère personnel pour des raisons autres que des raisons 
professionnelles. 

 

Les destinataires de vos données à caractère personnel sont :  

● personnes autorisées membres de l’équipe en charge des opérations portant sur les 
produits financiers de la Société ;  

● personnes autorisées membres du service après-vente (SAV) de la Société ;  
● personnes autorisées membres du département de conformité de la Société ; 

https://www.altaroc.pe/
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● représentants légaux de la Société ;  
● sous-traitants et des prestataires de service de la Société.   

 

6. Vos droits en matière de traitement de vos données à caractère 
personnel  

 

La Société vous informe que, dans la mesure permise par la règlementation applicable, vous avez le 
droit d'obtenir des informations sur le traitement de vos données à caractère personnel, de vous 
opposer au traitement de vos données à caractère personnel, d'utiliser votre droit à la portabilité 
des données, de faire rectifier ou supprimer vos données à caractère personnel et de limiter leur 
traitement.  

 

Vous avez également le droit de retirer, à tout moment et pour l’avenir, le consentement que vous 
avez pu, le cas échéant, donner à la Société pour le traitement de vos données à caractère personnel 
et de contacter la Société pour définir les directives spécifiques de traitement de vos données après 
votre décès. Vous avez également le droit d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de 
contrôle compétente. 

 

Pour plus d’information sur vos droits, veuillez-vous référer à l’annexe 1 ci-jointe. Si vous souhaitez 
exercer l’un des droits mentionnés ci-dessus, veuillez nous contacter en utilisant les informations 
fournies à l’article 8 ci-dessous. 

 

7. Mise à jour de vos données à caractère personnel 
La Société s’efforce de maintenir vos données à caractère personnel de manière précise, complète 
et à jour. Cependant, vous devez informer la Société de tout changement de vos données à caractère 
personnel. A cet effet, nous vous remercions de contacter les services de ressources humaines de la 
Société.  

 

8. Nous contacter 
 

Si vous avez questions ou des préoccupations concernant la présente Notice d’Information ou si 
vous souhaitez exercer l’un des droits mentionnés à l’article 6, veuillez contacter la personne en 
charge des questions relatives à la protection des données à caractère personnel à l’adresse 
suivante : dpo@altaroc.pe 

https://www.altaroc.pe/
https://www.altaroc.pe/
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Annexe 1 
Droits des personnes concernées  
 

Droit d’accès Vous avez le droit d’obtenir une confirmation de la Société concernant 
le traitement par la Société des données à caractère personnel vous 
concernant. 

Cela comprend le droit d’accéder à ses données à caractère personnel, 
d'en obtenir une copie gratuite (sauf pour les demandes répétitives ou 
excessives), sauf disposition contraire prévue par les lois applicables sur 
la protection des données, et d’obtenir une description des principales 
caractéristiques du traitement mis en œuvre en relation avec vos 
données à caractère personnel, y compris :  
(i). les raisons d’un tel traitement ;  
(ii). les catégories de données à caractère personnel concernées ;  
(iii). les destinataires, ou catégories de destinataires, des données à 

caractère personnel, en particulier dans des pays autres que 
votre pays de résidence ; 

(iv). la durée de conservation envisagée ou, si ce n’est pas possible, 
les critères utilisés pour la fixer ;  

(v). l’existence du droit de demander la rectification ou 
l'effacement des données à caractère personnel, ainsi que le 
droit de s'opposer au traitement ou de demander une 
restriction du traitement ; 

(vi). le droit d’introduire une réclamation auprès d’une autorité de 
contrôle ;  

(vii). des informations relatives à toute source tierce de données à 
caractère personnel si les données n'ont pas été collectées 
auprès de vous ; et  

(viii). le cas échéant, l’existence, la logique sous-jacente, 
l'importance et les conséquences de toute décision 
automatisée, y compris le profilage. 

Lorsque des données à caractère personnel sont transférées à 
l’extérieur de l’Union européenne, vous avez le droit d’être informé(e) 
des garanties appropriées mises en œuvre pour sécuriser ce transfert.  

Droit de 
rectification 

Vous avez le droit d’obtenir de la Société sans délai indu la rectification 
de données à caractère personnel inexactes, incomplètes ou dépassées 
vous concernant.  

Droit 
d’effacement 

Vous avez le droit d’obtenir de la Société sans délai indu l’effacement de 
vos données à caractère personnel dans l’un des cas suivants : 
(i). ces données à caractère personnel ne sont plus nécessaires au 

regard de la ou des finalité(s) pour laquelle/lesquelles elles ont 
été collectées ou traitées d’une autre manière ; 

(ii). vous retirez le consentement sur lequel est fondé le traitement, 
et il n'y a pas d’autre fondement juridique au traitement ; 

(iii). vous faites objection au traitement, comme indiqué ci-
dessous ;  

https://www.altaroc.pe/
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(iv). vos données à caractère personnel ont été traitées 
illégalement ; 

(v). vos données à caractère personnel doivent être effacées pour 
respecter une obligation légale dans l'UE, la législation d’un État 
membre de l'UE ou la législation de tout autre pays. 
 

La Société peut refuser l’effacement des données à caractère personnel 
si le traitement de ces données est nécessaire pour :  
(i). l’exercice du droit à la liberté d’expression et d’information ;  
(ii). le respect d'une obligation légale qui requiert un traitement 

selon la législation d’un État membre de l’UE, en vertu de la 
législation de tout autre pays ou pour l'exécution d'une tâche 
effectuée dans l'intérêt public ;  

(iii). des raisons d'intérêt public dans le domaine de la santé 
publique ou de la recherche scientifique ou historique, ou à des 
fins statistiques ; et 

(iv). l’établissement, l’exercice ou la défense de droits.  

Droit à la 
limitation  

Vous avez le droit de limiter le traitement de vos données à caractère 
personnel dans les cas suivants :  
(i). lorsque vous estimez que vos données à caractère personnel 

traitées par nos soins sont inexactes (la restriction étant prévue 
pour une période permettant à La Société de vérifier 
l'exactitude des données) ; 

(ii). lorsque le traitement semble illégal, et que vous vous opposez 
à la suppression et demandez la restriction de l'utilisation de vos 
données à caractère personnel à la place ; 

(iii). La Société n’a pas besoin de ces données à caractère 
personnel pour les finalités du traitement, mais vous avez besoin 
de ces données à caractère personnel pour l'établissement, 
l’exercice ou la défense de droits ; et 

(iv). lorsque vous faites une objection au traitement, en attendant la 
vérification sur le point de savoir si les motifs légitimes de La 
Société prévalent sur les vôtres.   

Lorsque vous avez obtenu de notre part une restriction de traitement de 
vos données à caractère personnel, nous vous en informerons avant la 
levée de cette restriction. 

Droit 
d’opposition 

En règle générale, vous avez le droit de vous opposer, à tout moment et 
pour des motifs légitimes liés à votre situation particulière, au 
traitement de vos données à caractère personnel.  

Dans la mesure où une telle objection est justifiée, la Société ne traitera 
plus les données à caractère personnel concernées à moins que nous 
puissions démontrer pour le traitement la conformité à des motifs 
légitimes qui prévalent sur vos intérêts. 

Droit à la 
portabilité 
des données  

Lorsque le traitement est basé sur votre consentement ou sur votre 
contrat avec la Société, et lorsque ce traitement est effectué par des 
moyens automatisés, vous pouvez demander à la Société : 

(i). de vous communiquer les données à caractère personnel que 
vous avez communiqué à la Société, dans un format structuré, 

https://www.altaroc.pe/
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communément utilisé et lisible par machine, afin de pouvoir 
transmettre de telles données à caractère personnel à un autre 
responsable du traitement ;  

(ii). ou de transmettre directement ces données à caractère 
personnel à un autre responsable du traitement, si cela est 
techniquement possible. 

Droit de 
retirer le 
consentement 

Lorsque le traitement de vos données à caractère personnel est fondé 
sur le consentement, vous avez le droit de retirer un tel consentement à 
tout moment sans affecter la légalité du traitement basé sur le 
consentement avant son retrait.  

Droit 
d’introduire 
une 
réclamation 

Vous avez le droit d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de 
contrôle compétente pour la Société.  

Droit de 
traitement 
des données 
post mortem 
 

Vous avez le droit de contacter la Société qui contrôle vos données afin 
de déterminer les directives spécifiques pour le traitement de vos 
données à caractère personnel après votre décès.  

 

https://www.altaroc.pe/
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